



[bookmark: _Hlk45541904]ประกาศองค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม
เรื่อง รายงานข้อมูลสถิติการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสที่ 1 (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 – 31 ธันวาคม 2562)
 		ตามที่องค์การบริหารส่วนตําบลชลครามได้จัดตั้งศูนย์รับแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตําบลชลครามขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอ ความคิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงานต่าง ๆ โดยกําหนดให้เจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ฯ รายงานหรือแจ้งผลการดําเนินการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนหรือ หน่วยงานให้นายกองค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  ในฐานะประธานกรรมการศูนย์ฯ ได้ทราบ นั้น 
องค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  ขอรายงานข้อมูลสถิติการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ
[bookmark: _Hlk45542698]สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงาน เฉพาะกรณีการรับเรื่องร้องเรียน การทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสที่ 1 (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 – 31 ธันวาคม 2562) รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้ หรือ สามารถดูรายละเอียดได้ที่เว็บไซต์ www. chonlakram.go.th แบนเนอร์ “แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี”  
		จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน
			ประกาศ  ณ  วันที่  3  มกราคม  พ.ศ.2563
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                                                        (นายสมโชค  อินทร์แก้ว)
                                                นายกองค์การบริหารส่วนตำบลชลคราม










[bookmark: _Hlk45545885]องค์การบริหารส่วนตําบลชลครามได้จัดตั้งศูนย์รับแจ้งเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์  เสนอแนะ สอบถาม
หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงานต่าง ๆ โดยกําหนดให้ เจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ฯ รายงานหรือแจ้งผลการดําเนินการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือ เสนอความคิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงานให้นายกองค์การบริหารส่วนตําบลชลครามในฐานะประธาน กรรมการศูนย์ฯ ได้ทราบ การรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม ถือเป็น หนึ่งในภารกิจของศูนย์ฯ ที่จะต้องดําเนินการให้สอดคล้องและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) และยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ที่กําหนดให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ เป็นหนึ่งในนโยบายสําคัญและถือเป็นวาระสําคัญเร่งด่วนของประเทศ การดําเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจาก ประชาชนหรือหน่วยงาน โดยเฉพาะกรณีการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  ได้กําหนดช่องทางการร้องเรียน ซึ่งเป็นช่องทางที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก และไม่สิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย ผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 
1. กล่องรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
2. เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม (www. chonlakram.go.th)
3. โทรศัพท์/โทรสาร 0-7734-7001 
4. E-Mail. office@chonlakram.go.th 
5. ด้วยตนเอง ณ ที่ทําการองค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  
โดยกําหนดให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดทําฐานข้อมูลและรายงานผลการจัดการเรื่อง ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  เสนอนายกองค์การบริหารส่วนตําบลชลครามทุกไตรมาส 
ดังนั้น เพื่อให้การดําเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความ 
คิดเห็นจากประชาชนหรือหน่วยงาน โดยเฉพาะกรณีการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การ บริหารส่วนตําบลชลคราม เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนด รวมถึงให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง องค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  จึงขอรายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ไตรมาสที่ 1 (แต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 – 31 ธันวาคม 2562)  ดังนี้



[bookmark: _Hlk45545793]1. ข้อมูลสถิตการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่แยกตามช่องทางการร้องเรียน
	ที่
	ช่องทางการร้องเรียน
	จำนวน (เรื่อง)
	ร้อยละ
	หมายเหตุ

	1.
	กล่องรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
	0
	0
	

	2.
	เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม (www. chonlakram.go.th)
	0
	0
	

	3.
	โทรศัพท์/โทรสาร 0-7734-7001
	0
	0
	

	4.
	E-Mail. office@chonlakram.go.th
	0
	0
	

	5.
	ด้วยตนเอง ณ ที่ทําการองค์การบริหารส่วนตําบลชลคราม  
	0
	0
	

	รวม
	0
	0
	



หมายเหตุ  :  ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของอบต.ชลคราม
2. ข้อมูลสถิตการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่แยกตามประเภทเรื่องร้องเรียน
	ที่
	ช่องทางการร้องเรียน
	จำนวน (เรื่อง)
	ร้อยละ
	หมายเหตุ

	1.
	การทุจิต/ประพฤติมิชอบ
	0
	0
	

	2.
	จริยธรรม คุณธรรม  และจรรยาวิชาชีพ
	0
	0
	

	3.
	ผลการดำเนินงาน
	0
	0
	

	4.
	เรื่องอื่นๆ
	0
	0
	

	รวม
	0
	0
	



หมายเหตุ  :  ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของอบต.ชลคราม
3. ข้อมูลสถิตการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่แยกตามหน่วยงานในสังกัด
	ที่
	ช่องทางการร้องเรียน
	จำนวน (เรื่อง)
	ร้อยละ
	หมายเหตุ

	1.
	ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลชลคราม
	0
	0
	

	2.
	สภาองค์การบริหารส่วนตำบลชลคราม
	0
	0
	

	3.
	ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลชลคราม
	0
	0
	

	4.
	รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลชลคราม
	0
	0
	

	5.
	สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลชลคราม
	0
	0
	

	6.
	กองคลัง
	0
	0
	

	7.
	กองช่าง
	0
	0
	

	รวม
	0
	0
	



หมายเหตุ  :  ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของอบต.ชลคราม
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